
Gebärden-Chat - ein Service
von HAMBURG WASSER
Sie sind gehörlos und kommunizieren
in Gebärdensprache? Sie sind schwerhörig
und kommunizieren in lautsprachbegleitenden
Gebärden oder Lautsprache mit absehen?

U nsere schwerhörige und gebä rdensprach-
kompetente Mitarbeiterin berät Sie gern per
Gebä rden-Chat oder Text-Chat

Montag und Dienstag 8-r5 Uhr
Mittwoch und Donnerstag ro-r5 Uhr
Freitag entfällt

www. ha m bu rgwasse r.de/ge bae rde n -ch at. htm I

Oder besuchen Sie sie für eine persönliche
Beratung donnerstags von ro - r5 Uhr im
ServicePoint Rothenburgsort am
Bil lhorner Deich z

. An- und Abmeldungen

. Anderung der Abschlagsbeträge

. Abwasserreiniguflg, Klärwerke, Klärschlamm

. Baustellen wg. Neulegung vgn Trinkwasser-
leitungen

. Blei- und Kupieranalysen des Trinkwassers
aus der Hausinstal lat ion

. Ein- und Auszahlungen

. Einzugsermächtigung

. Fragen rund um lhre Wasser-/Abwäss€t'.-
rechnung die Härkunft des Wassers und
seine Quali tät

. Rechnungsfragen

. Rationel le Wasserverwendung

. Sielbaustel len der Stadt

. Wasserqualität

. Wasseranalysen der Wasserwerke

. Woh n u ngswasserzäh ler u.v.m.
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